Vielen Dank flr Ihre Nachricht
Hallo I

vielen Dank, dass Sie sich Zeit genommen haoen, uns [hre Beschwerde mitzuteilen. Schade, dass
wir Sie mit unserem Service nicht Oberzeugen konnten, Unser Ziel ist [hre Zufriedenheit! Wir

ximmern uns gern um [hr Anliegen und melden uns bei lhnen

Mit freundlichen Griflen

Ihire Telekom

Ihre gesendeten Daten

Arfrage gesendet am

20102020 um 20:07 Unr

MName

Strafie und Nr,

PLZE und Ort

Rufnummer des Vertrags

Kundennummear

hir Anliegen
Fallo, ich warte immer nach auf eine Antwort auf meine Mail vom 05.10.2020 (s. Anhang).
Stromsparmodus wurde bei beiden Receiver schon auf Rubezustand gedndert, brachte keine

Besserung. Mit freundlichen Grifien _



