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Verlegung des Glasfaserkabels
zum Haus und Aufstellen
der Verteilerkästen

Herstellen des Hausanschlusses;
Tiefbaufirma der Telekom meldet

sich beim Kunden

Einbringen des Glasfaserkabels und
Installation des Hausanschlusskastens
im Keller durch Firma der Telekom

Montage der Leitungen im Haus
(bei Mehrfamilienhaus notwendig;
Montage durch Telekom); bei Einfamilien-
häusern geschieht dies mit Produktbeauftragung

Eingabe der Daten in IT-Systeme durch Telekom; Beauftragung des
Breitbandanschlusses

Vermittlungsstelle

Durch Kunden vorzunehmen
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Wird durch die Telekom erledigt

Mitarbeit des Kunden erforderlich

Sechs Schritte zum Glasfaseranschluss 
Wer macht was beim Glasfaseranschluss

Ist meine Adresse #dabei?
Prüfung unter : www.telekom.de/jetzt-glasfaser  
oder in einem unserer Telekom Shops




