
Viel Spaß im Urlaub!
Telefonieren und Daten nutzen im Ausland.

 Für alle, die noch mehr wissen wollen:
 Telekom Kurzwahl:  220210

 Im Internet:   www.telekom.de 
 E-Mail:    kundenservice@t-mobile.de
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Telekom Deutschland GmbH
Landgrabenweg 151
53227 Bonn
www.telekom.de

Laut connect Leserwahl 2011  
unter www.connect.de,  
Stichwort „Leserwahl 2011“. 

Laut connect Leserwahl 2011  
unter www.connect.de,  
Stichwort „Leserwahl 2011“. 
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„Telekom Deutschland GmbH bietet die beste 
Mobilfunk-Netzqualität nach QvK-Standard12.“

Laut Mobilfunk-Netztest von 
CHIP Online, 09/2010.

Ausgezeichnet unterwegs.

10, 12  Fußnoten siehe Innenteil.



Telefonieren Sie auch aus dem Ausland in hervorragender Gesprächsqualität 
und nutzen Sie die vielen Dienste der Telekom fast wie zu Hause. Egal, ob  
Sie bei der Telekom einen Mobilfunk-Vertrag besitzen oder Xtra Kunde sind,  
im Ausland telefonieren Sie mit uns oft günstiger, als Sie  vielleicht glauben. 

Aber nicht nur das: Mit Travel & Surf können Sie ganz entspannt mit voller 
Kostenkontrolle Daten im Ausland nutzen. Egal, ob Sie mit Ihrem Handy, 
Smartphone oder Laptop surfen, chatten oder e-mailen: Ihr individueller 
Travel & Surf Pass schützt Sie zuverlässig vor unerwarteten Gebühren – und  
Sie haben Ihre Kosten unter Kontrolle. Travel & Surf Pässe gibt es schon  
ab 1,95 Euro/Tag mit unterschiedlichen Volumenpaketen. Genießen Sie die 
Freiheit, im Urlaub zu surfen, wie Sie wollen!

Weitere Infos zu den jeweiligen Preisen erhalten Sie auf den folgenden Seiten.

Handy- und Surf-Spaß 
international.

Inhaltsverzeichnis.

Handy- und Surf-Spaß international  ...................................................................... 3
Smart Traveller  .......................................................................................................... 4
T-Mobile Weltweit  ..................................................................................................... 6
Die Welt besser kennen lernen mit Travel & Surf  ................................................. 8
Die Ländergruppen im Überblick  ........................................................................ 12
Die besten Apps für den Urlaub  ........................................................................... 14

Xtra Kunden im Ausland  ........................................................................................ 16
Telefonieren im Ausland  ........................................................................................ 16
 Xtra Roaming Direct  ............................................................................................ 16
 Xtra Roaming CallBack  ....................................................................................... 17
Xtra Guthaben im Ausland  .................................................................................... 18
Weitere praktische Aufladeverfahren  .................................................................. 20

Erläuterungen  ......................................................................................................... 21

2|3



54|

In der EU und  

der Schweiz zu 

Inlands preisen 

telefonieren!

Im Urlaub nahezu zu Inlandspreisen telefonieren.

Mit Smart Traveller ist Mobiltelefonieren auf Reisen so selbstverständlich 
wie zu Hause.

Sie verbringen Ihren Urlaub häufig in EU-Ländern und der Schweiz und möchten 
dort so günstig wie möglich mobil telefonieren und angerufen werden? Wir 
machen es Ihnen leicht: mit der Auslandsoption Smart Traveller. Damit zahlen 
Sie für jedes abgehende und ankommende Gespräch einmalig 75 Cent und 
telefonieren dann für nur 29 Cent pro Minute. In den Tarifen Call, Call & Surf Mobil 
und Complete Mobil nutzen Sie Ihre Inklusiv-Minuten auch im Ausland.

Wenn Sie ein Reiseziel außerhalb der EU oder Schweiz gewählt haben,  
gelten die Konditionen der Ländergruppen 2 oder 3 für Sie. Eine ausführliche 
Aufl istung der Ländergruppen finden Sie auf den Seiten 12 und 13.

Smart Traveller. Rufumleitung 

der Mobilbox im 

Ausland welt-

weit kostenlos!

Die günstigen Preise von Smart Traveller.1

Preise in € inkl. Mehrwertsteuer

Aufenthaltsland 2 Länder- 
gruppe 1

Länder- 
gruppe 2

Länder- 
gruppe 3

Verbindungsziel 3 für abgehende 
Gespräche pro Minute 4

Einmaliger Verbindungspreis 0,75 — —

Ländergruppe 1
innerhalb des Aufenthaltslandes und  
nach Deutschland

Für Xtra Kunden

Ländergruppe 1 
außerhalb des Aufenthaltslandes 
Ländergruppe 2
Ländergruppe 3 

Anrechnung der 
Inklusiv-Minuten 

des jeweiligen 
Vertrages5, 

danach 0,29 

0,29

0,89
1,29 
2,09

1,49

1,49

1,49 
1,49 
2,99

2,99

2,99

2,99 
2,99 
2,99

Ankommende Gespräche pro Minute 4

Einmaliger Verbindungspreis
bis zur 60. Minute
ab der 61. Minute

0,75
kostenlos

0,19

—
0,69
0,69

—
1,79
1,79

SMS6, je SMS 0,137 0,39

GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA-Verbindungen
Volumenpreis je angefangenen 50-KB-Datenblock 8 0,17 0,49 0,79

Für Xtra Kunden 0,17 1,29 1,69

Tagesnutzungspreis (00:00 bis 24:00 Uhr [MEZ/MESZ]) — 0,49



Fünf Kontinente. Drei Tarifzonen.

Auch mit T-Mobile Weltweit telefonieren Sie im Ausland so selbstverständlich 
wie zu Hause. Je nach Ländergruppe (1, 2 oder 3) zahlen Sie einen festen 
Minutenpreis für ankommende und abgehende Gespräche. 

Mit T-Mobile Weltweit ist es denkbar einfach, im Urlaub zu transparenten 
Preisen zu telefonieren. Und günstig dazu: In der Ländergruppe 1 – sie 
umfasst alle EU-Länder – kostet Sie ein Gespräch nach Hause nur 41 Cent 
pro Minute! Schauen Sie auf den Seiten 12 und 13, zu welcher Ländergruppe  
Ihr Urlaubsziel gehört. 

T-Mobile Weltweit. 

Die transparenten Preise von T-Mobile Weltweit9.
Preise in € inkl. Mehrwertsteuer

Aufenthaltsland2 Länder- 
gruppe 1

Länder- 
gruppe 2

Länder- 
gruppe 3

Verbindungsziel 3 für abgehende 
Gespräche pro Minute 4

zu Ländergruppe 1 und nach Deutschland 
zu Ländergruppe 2 
zu Ländergruppe 3 

 

0,41
1,49 
2,99

 

1,49 
1,49 
2,99

 

2,99 
2,99 
2,99

ankommende Gespräche4 0,13 0,69 1,79

SMS6, je SMS 0,137 0,39

GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA-Verbindungen
Volumenpreis je angefangenen Datenblock für 
Laufzeitvertragskunden

0,19 
(100 KB)

 
0,49

(50 KB)

 
0,79

(50 KB)

für Xtra Kunden 0,17 
(50 KB)

1,29
(50 KB)

1,69
(50 KB)

Tagesnutzungspreis (00:00 bis 24:00 Uhr 
[MEZ/MESZ]) für Xtra Kunden — 0,49

Tagesnutzungspreis (00:00 bis 24:00 Uhr [MEZ/MESZ]) 
für Laufzeitvertragskunden  0,49

Einfach günstig  
erreichbar bleiben.
Zum Geburtstag nach Paris oder spontan mit den Freunden ans  
Mittelmeer! Mit T-Mobile Weltweit können Sie so weit weg reisen,  
wie Sie wollen: Ihre Telefonkosten bleiben immer im Rahmen, egal,  
wie viele Glückwunsch-Anrufe Sie empfangen oder wie oft Sie neue 
Treffpunkte vereinbaren.

Jetzt noch günstiger: 

für 13 Cent/Min. 

in allen EU-Ländern 

 erreichbar –  

24 h/Tag in allen 

Netzen.

Rufumleitung  

der Mobilbox im 

Ausland weltweit 

kostenlos!

Die Länder der jeweiligen Ländergruppe finden Sie auf den Seiten 12 und 13. T-Mobile Weltweit ist alternativ 
zu Smart Traveller buchbar.  
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Weltweit surfen leicht gemacht!
Travel & Surf ist die flexible Lösung, wenn Sie im Ausland mit Ihrem  
Handy, Smartphone, Laptop oder Tablet ins Internet gehen wollen –  
unabhängig davon, welche Roaming Option Sie gewählt haben.

Sie buchen einfach kostenlos Ihren Wunschpass online oder via SMS – 
und schon können Sie lossurfen! Dabei haben Sie die Kosten immer  
unter Kontrolle. Denn wenn Ihr gebuchtes Datenvolumen verbraucht ist,  
wird Ihre Datenverbindung automatisch unterbrochen. Sie können 
natürlich jederzeit einen neuen Pass kaufen.

Die Welt besser  
kennen lernen mit  
Travel & Surf.

Travel & Surf

Europaweit
günstig surfen.
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Individuelle Datenpakete,  
günstiger Internet-Zugang.
Travel & Surf bietet Ihnen eine attraktive Auswahl an verschiedenen 
Daten paketen – je nachdem, wo Sie sich gerade aufhalten und wie 
intensiv Sie das Internet nutzen möchten.

Wählen Sie weltweit zwischen attraktiven Pässen! Selbst in entlegenen 
Ländern unserer Erde können Sie mit Travel & Surf ganz bequem Daten 
nutzen. So wird aus Reisefreiheit echte Surf-Freiheit.

Auch im Urlaub  
online gehen.

Einfache Buchung, sichere Abrechnung.

Die Option Travel & Surf buchen Sie einmalig kostenlos im Kundencenter, 
über die 220210 oder im Telekom Shop. Sobald Sie nun mit Ihrem Smartphone 
im Ausland Daten z. B. für Internet, E-Mail oder Apps nutzen wollen, erhalten 
Sie per SMS das Angebot mit den zur Verfügung stehenden Travel & Surf 
Pässen. Sie können nun Ihren Wunsch pass mit einer kostenlosen Antwort-
SMS buchen. Alternativ aktivieren Sie in der SMS den Link zur kostenlosen 
Buchungsseite im Internet. Wenn Sie mit dem Laptop online gehen, werden 
Sie automatisch auf eine kostenlose Internet-Seite umgeleitet.

Sie wählen bequem Ihren Pass entweder über SMS oder online auf der Inter-
net-Seite aus und können nach der Buchungsbestätigung direkt lossurfen. 
Sobald Sie 80 % Ihres Datenvolumens ausgeschöpft haben, erhalten Sie einen 
Hinweis. Nach Verbrauch Ihres Datenvolumens wird bei den DayPass-Ange-
boten die Verbindung automatisch unterbrochen. Sie können dann jederzeit 
einen neuen Pass kaufen.

Travel & Surf11 – individuelle Datenpass-Angebote 
genau nach Ihren Wünschen.
Preise in € inkl. Mehrwertsteuer

Ländergruppe 1 Ländergruppe 2 Ländergruppe 3

Option Vertrags- 
kunden

Xtra 
Kunden

Vertrags- und  
Xtra Kunden

Vertrags- und  
Xtra Kunden

DayPass S  1,95
 10 MB

 2,95
 10 MB

 14,95
 10 MB

 24,95
 10 MB

DayPass M  4,95
 50 MB

 6,95
 50 MB

WeekPass  14,95
 Flat

10 MB  
Datenvolumen 

täglich – schon  

ab 1,95 €!

Die Länder der jeweiligen Ländergruppe finden Sie auf der nächsten Doppelseite. Bei allen Pässen wird die Datennut-
zung automatisch beendet, wenn das Datenvolumen ausgeschöpft wurde. Neue Pässe können jederzeit via SMS oder 
Internet nachgekauft werden. Weitere Informationen finden Sie auf www.telekom.de/roaming
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Eine Welt, drei Zonen, alle Freiheiten.

Damit Sie in allen Regionen der Welt von den jeweils besten Konditionen 
profitieren, haben wir die Erde in drei Ländergruppen unterteilt. Damit Sie 
wissen, welche Kosten bei der Nutzung von T-Mobile Weltweit oder  
Travel & Surf auf Sie zukommen, gleichen Sie einfach Ihr Reiseland  
mit den Ländergruppen ab.

Ländergruppe 1:

Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (inklusive 
Monaco), Französische Karibik (Guadeloupe, La Désirade, Les Saintes, 
Marie-Galante, Martinique, St. Bartholomé, St. Martin), Französisch-
Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guernsey, Irland, Island, 
Isle of Man, Italien (inklusive San Marino, Vatikanstadt), Jersey, Kroatien, 
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, 
Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Schweden, Slowakei, 
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Zypern

Die Ländergruppen 
im Überblick.

Ihr Vorteil:  
Die Schweiz zählt bei 

Smart Traveller und 

Travel & Surf zur 

Ländergruppe 1!

Ländergruppe 2:

Albanien, Andorra, Bosnien und Herzegowina, Färöer Inseln, Kanada,  
Kosovo (Serbien), Mazedonien, Moldawien, Puerto Rico, Schweiz, Türkei, 
USA, US-Jungferninseln

Ländergruppe 3:

Afghanistan, Ägypten, Algerien, Angola, Anguilla, Antigua und Barbuda, 
Äquatorialguinea, Argentinien, Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Äthiopien, 
Australien, Bahrain, Bangladesch, Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bhutan, 
Bolivien, Botsuana, Brasilien, Britische Jungferninseln, Brunei, Burkina Faso, 
Burundi, Cayman Islands, Chile, China, Cookinseln, Costa Rica, Curaçao 
(Niederländische Antillen), Dominica, Dominikanische Republik, Dschibuti, 
Ecuador, Elfenbeinküste, El Salvador, Falklandinseln, Fidschi, Gabun, Gambia, 
Georgien, Ghana, Grenada, Grönland, Guam, Guatemala, Guinea, Guinea-
Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Hongkong (China), Indien, Indonesien, Irak, 
Iran, Israel, Jamaika, Japan, Jemen, Jordanien, Kambodscha, Kamerun, Kap 
Verde, Kasachstan, Katar, Kenia, Kirgisistan, Kolumbien, Kongo (Demokratische 
Republik), Kongo (Republik), Kuba, Kuwait, Laos, Libanon, Liberia, Libyen, 
Macau (China), Madagaskar, Malawi, Malaysia, Malediven, Mali, Marokko, 
Mauretanien, Mauritius, Mexiko, Mongolei, Montenegro, Mosambik, Namibia, 
Nepal, Neukaledonien, Neuseeland, Nicaragua, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, 
Palästina (autonomes Gebiet), Panama, Papua-Neuguinea, Paraguay, Peru, 
Philippinen, Ruanda, Russische Föderation, Saint Maarten (Niederländische 
Antillen), Sambia, Samoa, Saudi-Arabien, Seeverbindung, Senegal, Serbien, 
Seychellen, Sierra Leone, Simbabwe, Singapur, Sri Lanka, St. Kitts und Nevis, 
St. Lucia, St. Vincent und die Grenadinen, Südafrika, Sudan, Südkorea, 
Suriname, Syrien, Tadschikistan, Tahiti (Französisch-Polynesien), Taiwan, 
Tansania und Sansibar, Thailand, Togo, Trinidad und Tobago, Tschad, Tunesien, 
Turkmenistan, Turks- und Caicos-Inseln, Uganda, Ukraine, Uruguay, Usbekistan, 
Vanuatu, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vietnam, Weißrussland, 
Zentralafrikanische Republik
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So wird Ihr Smartphone zum Reiseführer.

Apps machen Ihren Urlaub zum perfekten Erlebnis. Denn sie übersetzen 
Ihnen nicht nur fremde Schilder, sondern erklären Ihnen auch gleich die 
Sehenswürdigkeiten, geben Ihnen aktuelle Reisetipps und rechnen sogar 
fremde Währungen um!

WordShot – Ihr Übersetzer  
für die Hosentasche.

WordShot übersetzt Ihnen kurze fremdsprachige Texte in Echtzeit. Einfach  
die Kamera Ihres Smartphones auf Speisekarten, Straßenschilder oder  
Plakate richten – und schon lesen Sie die Übersetzung auf dem Bildschirm! 
Längere Texte, wie z. B. Zeitungsartikel, kann die App über die Handy-Kamera 
einscannen, übersetzen und vorlesen.

Die Sprache Englisch ist kostenlos. Telekom Mobilfunk-Kunden erhalten 
zusätzlich exklusiv die Sprache Griechisch kostenlos. Weitere Sprachen wie 
Französisch, Spanisch, Italienisch, Polnisch, Portugiesisch, Russisch und  
Türkisch können dazugekauft werden.

tripwolf – der flexible Reiseführer  
zum Mitnehmen.

tripwolf ist ideal für alle, die gern reisen und viel reisen. Richten Sie die Kamera 
Ihres Smartphones einfach auf eine Sehenswürdigkeit und Sie bekommen 
sofort nützliche Informationen dazu angezeigt. Genauso einfach gibt Ihnen 
tripwolf Tipps zu Insider-Bars, Cafés, Restaurants, Diskotheken und Über-
nachtungsmöglichkeiten. Schneller haben Sie sich noch nie überall auf der 
Welt zurechtgefunden!

Telekom Mobilfunk-Kunden können sich im Juli fünf Reiseführer kostenlos 
runterladen.

Die besten Apps  
für den Urlaub.

KAyAK – Ihr persönliches 
Auf-der-Reise-Reisebüro.

KAyAK vereint alle Funktionen, die Sie sich von einer Reisebüro-App 
wünschen: Suche und Buchung des nächsten Fluges, eines passenden  
Miet wagens oder des schönsten Hotels am Platz. Darüber hinaus gibt es  
Infos zum Flugstatus und einen Reiseassistenten, der verrät, wann die  
Reise am günstigsten ist, und mit einer Checkliste beim Packen hilft.  
Sogar eine Funktion für Abholer mit der Wegbeschreibung zum Flughafen  
und ein Währungsrechner sind dabei.

wetter.info – unterwegs optimal über  
das Wetter informiert.

Strandtag mit Schirm oder Badetuch? Die wetter.info-App informiert Sie 
zuverlässig über die aktuelle Wetterlage. Übersichtlich zeigt sie Ihnen  
Temperaturen, Windrichtung und -geschwindigkeit, Niederschlagsrisiko,  
Luftfeuchtigkeit oder die Vorhersagen für die nächsten sechs Tage an. 

Ein dichtes Netz von Wetterstationen weltweit und Messwerte verschiedener 
Wetterdienste ver sorgen Sie mit verlässlichen Wetterinfos – egal, wo Sie 
gerade sind. Niederschlagsradar, Wolken- und Niederschlagsfilm und aktu- 
elle Wettervideos – wetter.info lässt keine Wetterfragen offen!
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Telefonieren im Ausland.

Xtra Kunden können sich im Ausland auf die Telekom verlassen, wenn sie  
ein paar Dinge beachten. So gibt es abhängig von dem Land, in dem man 
sich befindet, zwei unterschiedliche Wählverfahren: 
  In Netzen mit Direktwahl heißt das Wählverfahren Xtra Roaming Direct. 
   In Netzen mit Rückruf wird das Wählverfahren Xtra Roaming CallBack

eingesetzt.
Welches Xtra Roaming Verfahren in Ihrem Urlaubsland gilt, erfahren  
Sie automatisch per SMS nach der Einbuchung Ihres Handys in das  
Roaming-Partnernetz.

Xtra Roaming Direct.

Sie können den gewünschten Gesprächspartner so anwählen, wie Sie es 
auch bei Gesprächen aus dem Mobilfunknetz im Inland gewohnt sind:
  Sie wählen die  Landesvorwahl (zum Beispiel +49 für Deutschland) plus
   die Orts- oder Netzvorwahl ohne Null am Anfang plus
   die Rufnummer des Teilnehmers.

Xtra Kunden im Ausland.

Xtra Roaming CallBack.

   Sie geben *111* ein,
   dann die Landesvorwahl (zum Beispiel +49 für Deutschland), 
   nun die Orts- oder Netzvorwahl ohne Null plus
  die Rufnummer des Teilnehmers und
   drücken anschließend die Raute-Taste (#) und 

dann die Hörer- bzw. Sendetaste.
Kurz darauf ruft Xtra Roaming CallBack Sie zurück. Sie nehmen ab und  
die Verbindung zum gewünschten Gesprächspartner wird hergestellt.

Die Preisübersicht und die Art des Wählverfahrens in Ihrem  
Reiseland finden Sie unter www.telekom.de/roaming

16|17



Volle Ladung für Ihren Urlaub.

Im Ausland können Sie mit Xtra nur telefonieren und angerufen werden, 
wenn Ihr Xtra Konto ausreichend Guthaben aufweist – mindestens für die 
Länge des Abrechnungstaktes, der für das jeweilige Gespräch gilt. Gut  
zu wissen, wie einfach und zuverlässig Sie auch im Urlaub Ihren Kontostand 
abfragen und Ihr Guthaben auffrischen können. 

Kontostand abfragen.

Auch im Ausland können Sie Ihren Kontostand kostenlos via Xtra Code  
abfragen – wählen Sie einfach die Tastenkombination *100 # und  ab- 
schließend die Ruftaste.

Xtra Guthaben  
im Ausland.

Nicht 

 vergessen:

Xtra Cash 

einstecken!

Xtra Card ganz einfach aufladen.
Am besten ist, Sie laden noch vor dem Antritt der Reise Ihre Xtra Card mit 
genügend Guthaben auf. Es gibt verschiedene Auflademöglichkeiten:
 Xtra Direktaufladung per Bankkonto
 Xtra Cash Aufladung
 mit Xtra Cash&Go per Internet

Xtra Cash Aufladekarten können Sie im Wert von 15 Euro, 30 Euro 
oder 50 Euro noch vor Ihrem Urlaub in Deutschland, z. B. in vielen 
Supermärkten, an Tankstellen, im Telekom Shop und in Postfilialen, 
kaufen. 
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 Mit Xtra Cash&Go per Internet  
schnell und einfach Guthaben aufladen:

Einen Rund-um-die-Uhr-Auflade-Service bietet Ihnen Xtra Cash&Go im Inter-
net unter www.telekom.de/karte-aufladen. Hier können Sie Ihre Xtra Card 
praktisch jederzeit komfortabel aufladen. Unabhängig von Ladenöffnungs-
zeiten  frischen Sie Ihr Guthaben zum Beispiel im Hotel, im Internet-Café oder 
vor der Reise zu Hause von Ihrem eigenen PC aus auf. Loggen Sie sich ein-
fach mit Ihren Benutzerdaten ein, wählen Sie den Aufladebetrag und die 
Zahlungs weise aus – fertig!

Tipp: Mit Xtra Cash&Go können Sie Ihre Xtra Card auch von Ihrer Familie  
und Freunden aufladen lassen, wenn Ihnen im Urlaub mal Ihr Guthaben  
ausgehen sollte.

Weitere praktische 
Aufladeverfahren.

Superflexibel im Ausland – Xtra Direktaufladung.

   Überall: egal, wo Sie gerade sind – am Strand, am Flughafen, im Hotel 
oder im Auto 

   Jederzeit: 24 Stunden an 7 Tagen der Woche aufladen 
   Bequem: kein Bargeld, keine EC-Karte – Sie brauchen nur Ihr Handy.

Laden Sie das Guthaben einfach über die Tastatur Ihres Handys auf. Das 
gewünschte Guthaben wird Ihnen dann automatisch von Ihrem Bankkonto 
abgebucht – bequem per Lastschriftverfahren.
Um die Xtra Direktaufladung nutzen zu können, ist eine einmalige Anmeldung 
notwendig. Das machen Sie am besten vor Reiseantritt – direkt beim  
Telekom Händler Ihrer Wahl. 

Xtra Cash können Sie bequem – auch im Ausland – per Eingabe über die 
Tastatur Ihres Handys aufladen:
1.  Rubbeln Sie jetzt den Auflade-Code auf der Rückseite Ihrer Xtra Cash Auflade-

karte frei und geben Sie diese Nummer über die Tastatur Ihres Handys ein.
2. Wählen Sie bitte die Tastenkombination *101*.
3.  Bestätigen Sie die Eingabe mit der Taste #.
4.  Drücken Sie abschließend die Anruftaste.
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1  Die Option Smart Traveller ist in allen aktuellen Telekom Mobilfunk-Sprachtarifen bereits voreingestellt. Ein Wechsel 
zu T-Mobile Weltweit (EU-Tarif) ist jederzeit möglich. Für abgehende Gespräche aus der Ländergruppe 1 nach 
Deutschland und ins jeweilige Aufenthaltsland werden die im jeweiligen Tarif gültigen Inklusiv-Minutenbudgets  
automatisch für abgehende Gespräche aus der Ländergruppe 1 nach Deutschland und ins Aufenthaltsland ange-
rechnet. Sind die Inklusiv-Minuten aufgebraucht, werden danach 0,29 €/Min. nach Deutschland und ins Aufent-
haltsland berechnet. Xtra Kunden zahlen 0,29 €/Min. aus der Ländergruppe 1 nach Deutschland und ins Aufent-
haltsland. Für alle abgehenden Gespräche aus der Ländergruppe 1, die nicht nach Deutschland oder ins 
Aufenthaltsland geführt werden, zahlt der Kunde für Ländergruppe 1 0,89 €/Min., für Ländergruppe 2 1,29 €/ Min. 
und für Ländergruppe 3 2,09 €/Min. Für ankommende Gespräche in die Ländergruppe 1 und die Schweiz sind die 
ersten 60 Minuten kostenlos, danach werden 0,19 €/Min. berechnet. Für alle abgehenden und ankommenden  
Gespräche in die und aus der Ländergruppe 1 werden zusätzlich 0,75 €/Gespräch berechnet. Abrechnung erfolgt 
im 60/60-Sek.-Takt. Datenverbindungen für die Ländergruppe 1 kosten 0,17 €/50 KB, für die Ländergruppe 2  
0,49 €/50 KB und für die Ländergruppe 3 0,79 €/50 KB. Abgehende SMS aus der/in die Ländergruppe 1 0,13 €, in 
allen anderen Ländergruppen 0,39 €. Für MMS, Sonderrufnummern und Videotelefonie im Ausland gelten die  
T-Mobile Weltweit Preise. Die Nutzung von VoIP (Voice over IP) und Instant Messaging ist ausgeschlossen.

2  In grenznahen Gebieten ist es möglich, dass der Kunde in das Netz des Nachbarlandes eingebucht ist. Berechnet 
werden dann nicht die Preise des Netzes des Aufenthaltslandes, sondern die für das Netz des entsprechenden 
Nachbarlandes geltenden Preise.

3  Die hier aufgeführten Preise gelten nicht für folgende Verbindungen: bei Verbindungen auf See und aus Satelliten-
netzen, in Flugzeugen sowie zu inländischen Service- und Sonderrufnummern sowie zu Satellitennetzen. Für diese 
Verbindungen gelten die International Roaming-Preise, siehe unter www.telekom.de. Für ausländische Service- und 
Sonderrufnummern gelten zum Teil abweichende Konditionen. Einige ausländische Netzbetreiber (zum Beispiel 
Fernost, USA …) berechnen für ankommende Gespräche zusätzliche Verbindungspreise, die ohne Aufschlag an den 
Kunden weitergegeben werden.

4  Die Abrechnung erfolgt bei Smart Traveller bei ankommenden und abgehenden Gesprächen im 60/60-Sek.-Takt. 
Bei T-Mobile Weltweit werden ankommende Gespräche in Ländergruppe 1 im 1/1-Sek.-Takt abgerechnet und abge-
hende Gespräche im 30/1-Sek.-Takt. In den Ländergruppen 2 und 3 werden bei T-Mobile Weltweit ankommende 
und abgehende Gespräche im 60/60-Sek.-Takt abgerechnet. Beim 60/60-Sek.-Takt wird jede angefangene Minute 
stets voll abgerechnet. Beim 1/1-Sek.-Takt wird sekundengenau abgerechnet und beim 30/1-Sek.-Takt werden die 
ersten 30 Sekunden stets voll, danach wird sekundengenau abgerechnet.

5  Für abgehende Gespräche mit Smart Traveller aus Ländergruppe 1 nach Deutschland und innerhalb des Aufent-
haltslandes werden die Inklusiv-Minuten aus dem zugrunde liegenden Laufzeitvertrag automatisch angerechnet. 
Nach Verbrauch der Inklusiv-Minuten und für alle Xtra Kunden und Kunden mit einem Laufzeitvertrag ohne Minuten-
budgets werden 0,29 €/Min. berechnet. 

6  Der SMS-Preis gilt für Standard-SMS von Handy zu Handy und zu Standard-Ortsnetznummern im Festnetz. Für den 
Versand aller weiteren SMS (zum Beispiel SMS als E-Mail oder Fax) wird zusätzlich ein Aufschlag berechnet. Der 
Empfang von SMS für Telekom Mobilfunk-Kunden im Ausland ist kostenlos. 

7  0,13 € je SMS für den SMS-Versand innerhalb der Ländergruppe 1 und nach Deutschland – für den SMS-Versand 
aus der Ländergruppe 1 in die Ländergruppen 2 und 3 werden 0,39 €/SMS berechnet. 

8   Nach Ende einer WAP- oder Web-Sitzung mit GPRS bzw. bei Unterbrechen einer Sitzung für Telefonate und nach 
24:00 Uhr (MEZ/MESZ) wird bei einer weiteren Nutzung ein neuer Datenblock begonnen. Zusätzlich können Netz-
einstellungen der  Roaming-Partner zu kurzen Unterbrechungen der Web-Sitzungen führen, wobei bei einer  
weiteren Nutzung jeweils ein neuer Datenblock begonnen wird. Die Nutzung von VoIP (Voice over IP) und Instant 
Messaging ist ausgeschlossen.

9  In den Telekom Mobilfunk-Sprachtarifen ist die Option T-Mobile Weltweit alternativ zu Smart Traveller buchbar. Bei 
 T-Mobile Weltweit gilt bei Gesprächen von einer Ländergruppe in eine andere Ländergruppe immer der höhere 
Minuten preis der entsprechenden Ziel- oder Ursprungsländergruppe (Beispiel: Bei einem Gespräch aus Länder-
gruppe 1 in  Ländergruppe 2 zahlt der Anrufer 1,49 €/Min.). 

 10  Im Inland kostenfrei, bei Xtra bis zu einem Berater kostenfrei, dann zwischen 0,09 €/Min. und 0,69 €/Min., je nach Tarif.

Erläuterungen.

11  Die Daten-Roaming Option Travel & Surf kann zu allen aktuell vermarkteten Mobilfunk-Tarifen kostenlos dazuge-
bucht werden. Die Option Travel & Surf berechtigt im Ausland zum Abruf von Pässen zur Datennutzung, die dem 
Kunden bei gewünschter Datennutzung zur Auswahl gestellt werden. Die Buchung der Option muss 24 Stunden vor 
dem gewünschten Nutzungszeitpunkt erfolgen. Die Ländergruppen entsprechen den Smart Traveller Ländergrup-
pen. In Ländergruppe 1 gibt es folgende Pässe: DayPass S, DayPass M und WeekPass. Im Preis des DayPass S von 
1,95 € ist ein Inklusiv-Volumen von 10 MB enthalten. Im Preis des DayPass M von 4,95 € ist ein Inklusiv-Volumen von 
50 MB enthalten. Beim WeekPass zum Preis von 14,95 € ist die Datennutzung für die Dauer des Abrechungsinter-
valls enthalten; ab einem Datenvolumen von 100 MB wird die Bandbreite bis zum Ablauf der sieben Tage auf 64 kbit/s 
(Download) und 16 kbit/s (Upload) beschränkt. Für Xtra gibt es in Ländergruppe 1 das Angebot des DayPass S für 
2,95 € (10 MB) und des DayPass M für 6,95 € (50 MB). In Ländergruppe 2 gibt es den DayPass S zum Preis von 
14,95 € mit einem Inklusiv-Volumen von 10 MB. In Ländergruppe 3 gibt es den DayPass S zum Preis von 24,95 € mit 
einem Inklusiv-Volumen von 10 MB. Das Abrechnungsintervall beginnt bei Abruf des Passes. Das Abrechnungsinter-
vall des DayPass endet nach 24 Stunden und des WeekPass nach sieben Tagen (7 x 24 Stunden). Das Datenvolumen 
kann nicht für WLAN genutzt werden. Die Nutzung von VoIP (Voice over IP), BlackBerry®, Instant Messaging und 
Peer-to-Peer-Verkehren ist ausgeschlossen. 

12  QvK: Qualitätsvergleich aus Kundensicht.


