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> MagentalV App

Kann ich die MagentalV App im
Ausland nutzen?

Ja, wenn Sie einen Festnetz- oder
Mobilfunk-Vertrag und Ihren Wohnsitz in
Deutschland haben, sind Sie automatisch
fur die Nutzung der MagentalV App im
EU-Ausland freigeschaltet.

Besonderheiten:

e Nutzung ohne Festnetz- oder
Mobilfunk-Vertrag
Sie konnen die Nutzung im
Kundencenter unter "EU-Ausland"
freischalten. Wenn Sie sich bereits im
EU-Ausland befinden und auf lhrem
Bildschirm eine Fehlermeldung
erhalten, klicken Sie bitte auf
"Freischalten". Weisen Sie nun lhren
Wohnsitz in Deutschland per Video-
ldent (Webcam) nach.

e Nutzung aufRerhalb der EU
Im Nicht-EU-Ausland ist das Streamen
von MagentaTlV Inhalten nicht
moglich. Inhalte, die Sie innerhalb der
EU herunterladen — wie z. B. Filme
oder Serien von MagentaTV+ (ehemals
Megathek), konnen Sie weltweit
abspielen, solange die Mietdauer nicht
abgelaufen ist.

Hinweis: Vermeiden Sie die Nutzung von
VPN-Diensten, um MagentalV Inhalte im

Nicht-EU-Ausland zu schauen.

War dieser Artikel hilfreich?
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Das konnte lhnen auch
weiterhelfen

Haufige Fragen und Antworten
Welche Gerate kann ich mit der
MagentaTV App nutzen? >

Haufige Fragen und Antworten
Kann ich die MagentaTV App mit
MagentaZuhause Start nutzen? >

Haufige Fragen und Antworten
Wie kann ich MagentalV+ in der
MagentaTV App aufrufen? >

:= Produkte
MagentalV App >

Haufige Fragen und Antworten
Wie viele Gerate kann ich parallel mit
der MagentaTV App nutzen? >

Mehr anzeigen

Fragen Sie die Telekom hilft
g Community

Stellen Sie lhre Frage in der
Community und tauschen Sie sich
mit anderen Mitgliedern aus.
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