
Kann ich die MagentaTV App im
Ausland nutzen?

Ja, wenn Sie einen Festnetz- oder
Mobilfunk-Vertrag und Ihren Wohnsitz in
Deutschland haben, sind Sie automatisch
für die Nutzung der MagentaTV App im
EU-Ausland freigeschaltet.

Besonderheiten:

Nutzung ohne Festnetz- oder
Mobilfunk-Vertrag
Sie können die Nutzung im
Kundencenter unter "EU-Ausland"
freischalten. Wenn Sie sich bereits im
EU-Ausland befinden und auf Ihrem
Bildschirm eine Fehlermeldung
erhalten, klicken Sie bitte auf
"Freischalten". Weisen Sie nun Ihren
Wohnsitz in Deutschland per Video-
Ident (Webcam) nach.

Nutzung außerhalb der EU
Im Nicht-EU-Ausland ist das Streamen
von MagentaTV Inhalten nicht
möglich. Inhalte, die Sie innerhalb der
EU herunterladen – wie z. B. Filme
oder Serien von MagentaTV+ (ehemals
Megathek), können Sie weltweit
abspielen, solange die Mietdauer nicht
abgelaufen ist.

Hinweis: Vermeiden Sie die Nutzung von
VPN-Diensten, um MagentaTV Inhalte im
Nicht-EU-Ausland zu schauen.

War dieser Artikel hilfreich?

Ja Nein

Das könnte Ihnen auch
weiterhelfen

Mehr anzeigen

Fragen Sie die Telekom hilft
Community

Stellen Sie Ihre Frage in der
Community und tauschen Sie sich

mit anderen Mitgliedern aus.

Eine Frage zu Ihrem Anliegen stellen

Beitrag erstellen

Direkteinstiege

Newsletter

MeinMagenta App

Alle Infos und bester Service für Mobilfunk &
Festnetz

Social Media

Facebook X YouTube

Instagram Telekom hilft

Ideenschmiede tiktok

© Telekom Deutschland GmbH
Impressum

Datenschutz
AGB
Produktinformationsblatt
Verbraucherinformationen
Jugendschutz
Hinweise ElektroG/BattG
Compliance/Lieferkette
Verträge hier kündigen

... MagentaTV App

Häufige Fragen und Antworten

Welche Geräte kann ich mit der
MagentaTV App nutzen? 

Häufige Fragen und Antworten

Kann ich die MagentaTV App mit
MagentaZuhause Start nutzen? 

Häufige Fragen und Antworten

Wie kann ich MagentaTV+ in der
MagentaTV App aufrufen? 

Produkte

MagentaTV App 

Häufige Fragen und Antworten

Wie viele Geräte kann ich parallel mit
der MagentaTV App nutzen? 

Mobilfunk

Vertragsverlängerung

WLAN Call

Lieferstatus

Roaming

Sicherheit

Handy verkaufen

https://www.telekom.de/mehr-magenta/newsletter
https://www.telekom.de/apps/meinmagenta-app
https://www.facebook.com/telekomerleben
https://twitter.com/telekomerleben
https://www.youtube.com/telekomerleben
https://www.instagram.com/telekomerleben/
https://telekomhilft.telekom.de/
https://ideenschmiede.telekom-dienste.de/
https://www.tiktok.com/de-DE/
https://www.telekom.de/ueber-das-unternehmen/social-media
https://www.telekom.de/erleben/kundencenter/freigaben
https://www.telekom.de/hilfe/mobilfunk/identifikation/video-ident
javascript:
https://www.telekom.de/ueber-das-unternehmen
https://www.telekom.de/impressum
https://www.telekom.de/ueber-das-unternehmen/datenschutz#fragen-und-antworten
https://www.telekom.de/agb
https://www.telekom.de/produktinformationsblatt
https://www.telekom.de/ueber-das-unternehmen/verbraucherinformationen
https://www.telekom.de/ueber-das-unternehmen/jugendschutz
https://www.telekom.de/ueber-das-unternehmen/hinweise-elektrogeraete-batterie-rueckgabe
https://www.telekom.de/ueber-das-unternehmen/hinweise-lieferkettensorgfaltspflichten
https://www.telekom.de/kontakt/kuendigung
https://www.telekom.de/hilfe/tv/magenta-tv-app
https://www.telekom.de/unterwegs/vertragsverlaengerung
https://www.telekom.de/unterwegs/apps-und-dienste/kommunikation/wlan-call
https://www.telekom.de/unterwegs/lieferstatus
https://www.telekom.de/unterwegs/tarife-und-optionen/roaming
https://www.telekom.de/unterwegs/apps-und-dienste/sicherheit-und-cloud
https://www.telekom.de/unterwegs/smartphones-und-tablets/handy-verkaufen

