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MEDIENINFORMATION 

 

Krefeld, 3. Februar 2023 

 

Glasfaser für Krefeld– Ausbauplanungen konkretisiert 

 

 Über 22.000 Haushalte können an das neue Glasfaser-Netz angeschlossen werden 

 Gigabit Geschwindigkeit möglich 

 Jetzt kostenfreien Hausanschluss sichern 

 Informieren, registrieren oder vorbestellen auf www.telekom.de/glasfaser-krefeld  

___________________________________________________________________________________________________________ 

 

Bis Ende 2023 können in Krefeld mehr als 22.000 Haushalte und Unternehmensstandorte an 

das neue Telekom Glasfasernetz angeschlossen werden. Dieser umfassende Glasfaserausbau 

schafft die optimale Infrastruktur, um die Krefelder Haushalte und Unternehmen zeitnah in die 

digitale Zukunft zu führen. 

 

Interessierte Kund*innen können sich bereits jetzt für die neuen Glasfaser-Anschlüsse 

registrieren und die schnellen Anschlüsse dann als Erste nutzen. Das neue Netz ermöglicht 

Gigabit-Bandbreiten. Es ist so leistungsstark, dass Arbeiten und Lernen zuhause, Video-

Konferenzen, Gaming und Streamen gleichzeitig möglich sind. 

 

Die Ausbauarbeiten haben bereits in mehreren Stadteilen begonnen und die Telekom hat 

aktuell die kommenden Schritte ihrer Ausbauplanung nochmals zeitlich konkretisiert und auf 

ihrer eigens eingerichteten Internetseite www.telekom.de/glasfaser-krefeld veröffentlicht. 

 

Damit der Ausbau nicht am Haus oder der Wohnung vorbeizieht, müssen die Anwohner*innen 

rechtzeitig tätig werden. „Beim Glasfaser-Ausbau wird das Glasfaser-Kabel zunächst bis ins 

Haus und bei zusätzlicher Buchung eines Telekom Glasfaser Produkt auch kostenfrei bis in die 

Wohnung / Büro gezogen“, erklärt Joachim Schad, Regionalmanager der Telekom. „Dafür 

brauchen wir die Genehmigung der Eigentümer*innen. Schließlich betreten wir Privatgrund. 

Den Anstoß können auch die Mieter*innen geben, indem sie sich bei uns melden.“ 
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Die Telekom wird dann mit den Vermieter*innen Kontakt aufnehmen und klären, wie die 

Glasfaser ins Haus kommt und wie die Glasfaser im Haus verläuft. 

 

Schon jetzt können sich Immobilienbesitzer*innen in Krefeld mit Eingabe der Adresse auf 

www.telekom.de/glasfaser-krefeld ihren Hausanschluss vorbestellen. Auch telefonisch ist dies 

unter 0800 22 66 100 möglich.  

 

Auch Mieter*innen können Glasfaser bekommen 

Jeder Mieter kann einen Glasfaseranschluss bestellen. Solange dem Vermieter keine Kosten 

entstehen, kann dieser seine Zustimmung nicht verweigern. Die Telekom wird die 

Baumaßnahme mit dem Eigentümer abstimmen. Gleiches gilt für Eigentümer in 

Mehrparteienhäusern: Auch sie können einen Glasfaseranschluss beantragen. 

 

Mit einem Glasfaser-Anschluss ist die Immobilie für die Zukunft bestens gerüstet. Auch lässt sie 

sich einfacher vermieten oder verkaufen. Darüber hinaus bietet der Glasfaser-Anschluss alle 

Möglichkeiten für digitale Anwendungen: Zum Beispiel Homeoffice-Anbindung, Smart Home, 

IP-TV, Streaming Dienste, Online Gaming oder auch Telemedizin. 

 

Kund*innen, die in einem Gebiet wohnen, das aktuell noch nicht vom Glasfaser-Ausbau 

profitiert, können sich unter www.telekom.de/glasfaser-krefeld ebenfalls registrieren: Die 

Telekom meldet sich, sobald der Netzausbau startet. 

 

Mehr Informationen zur Glasfaser Verfügbarkeit und den Glasfasertarifen der Telekom: 

 
 Telekom Shop Krefeld, Schwanenmarkt 42, 47798 Krefeld 

 Telekom Shop Krefeld-Uerdingen, Niederstr. 1, 47829 Krefeld 

 www.telekom.de/glasfaser-krefeld  

 Hotline 0800 22 66 100 (kostenfrei) 

 

Für Unternehmen aus Krefeld 

 Hotline 0800 330 6709 (kostenfrei) 

 E-Mail: vollglas@telekom.de 

 www.telekom.de/jetzt-vollglas  
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Deutsche Telekom AG 
Corporate Communications 
George-Stephen McKinney, Pressesprecher 
 
Tel.: 0228 181 – 49494 
E-Mail: medien@telekom.de 
 
Weitere Informationen für Medienvertreter*innen: 
www.telekom.com/medien  
www.telekom.com/fotos  
www.twitter.com/deutschetelekom  
www.facebook.com/deutschetelekom  
www.telekom.com/blog  
www.youtube.com/deutschetelekom  
www.instagram.com/deutschetelekom  
 

Über die Deutsche Telekom: https://www.telekom.com/konzernprofil 


