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Ihre Telekom Kundendaten  Bitte bei Riickfragen angeben
Datum 23.06.2022

FKTO/RechniNr.

Kundennummer -
lhr Auftrag vom

Stérungsnummer 200010954842

TDN-/T-VPN-Nr.
KdL-Kenner
Niederlassung

Seite 1von?2
Ansprech-
partner
Leitungs- 91ZSVD/5751——/DEU.DTAG.780D
bezeichnung
Produktions- Menge Leistung Berechnung
schritt i Entstd Retail-As / Courtesy Call / Kontakt aufnehmen /-/-  00:01 Std. / kostenfrei (Vertragsleistung)
1 Entstd Retail-As / Auftrag / Ergebnisbericht erstellen /- /- 01:20 Std. / kostenfrei (Vertragsleistung)
Verbrauchs- Menge Material Berechnung
. material 0 == -/-/-
X 'l:!: ¢
= Bemerkung Fehler im Netz der Deutschen Telekom, weitere Bearbeitung intern erforderlich Mehrf WHS, As galv iO aber auffa, Dokuf

korri, SVDSL am APL bereits nicht TKG konform, Prov, EL wiederherg, ExpBlaPro ausgef, an ELQ/TS/SI

;‘ Die Arbsiten wurden ordnungsgemaf ausgefiihrt. Die Angaben fir Tatigkeiten und Material erkenne(n) ich/wir an. Eine Grundeinwsisung
= beziiglich der funktionsfahigen Anlage ist erfolgt. Mangel habe(n} ich/wir nicht festgestellt. Die Vertragsabwicklung und die Abrechnung
g erfolgt nach den jeweils zum Zeitpunkt der Auftragserteilung giitigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) bzw. Preis-/Tariflisten
8 der Telekom Deutschland GmbH. Die Ware bleibt bis zur endgtiltigen Bezahlung des letzten Teilbetrages Eigentum der Telekom
" Deutschiand GmbH.
% Kunde/in akzeptiert und bestétigt die erbrachte Leistung
)

t
B
I Mitarbeiter(in)
Z Telekom D GmbH | Name Datum 23.06.2022

Beauftragte(r) von Auftraggeber(in) oder
Unterschrift Telekong ér)an Beauftragte(r) Endkunde verweigert Unterschrift

Bitte sorgfiltig aufbewahren, gilt als
Gewiahrleistungsnachweis.



