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Guten Tag XXX,

wir haben Ihre Kündigung erhalten. Schade, dass Sie sich dazu entschlossen haben. Gleich vorweg: Mit dieser
E-Mail bestätigen wir Ihnen den Zugang Ihrer Kündigung, jedoch noch nicht die Beendigung des Vertrages zu dem
von Ihnen gewünschten Zeitpunkt.

Wie geht es nun weiter?
In den nächsten 2 bis 3 Werktagen erhalten Sie unsere Kündigungsbestätigung mit dem genauen Vertragsende.
Folgende Daten haben wir notiert:

Eingang Ihrer Kündigung: 12.07.2023 20:33
Rufnummer des Vertrags: XXX
Name (Vertragspartner): Herr XXX
Straße und Hausnummer: XXX
PLZ und Ort: XXX
Geburtsdatum: 03.04.xxxx
Kundennummer: xxxxx32201
Gekündigt wird: Der komplette Vertrag über den Festnetz-Anschluss und die Verträge über sonstige Produkte. 
Kündigungstermin: 12.08.2023
Sperre gewünscht: Nein
ggf. Datum der Sperre:
Kündigungsbestätigung und Schlussrechnung: per E-Mail
Rückrufnummer: 015730899XXX
E-Mail-Adresse: XXX@gmail.com

Bei Fragen oder Wünschen sind wir gern für Sie da.
Schauen Sie doch einfach auf unsere Service-Seite: www.telekom.de/hilfe

Freundliche Grüße
Ihre Telekom
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 Die gesetzlichen Pflichtangaben finden Sie unter: www.telekom.de/pflichtangaben
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